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Mutu Tak Boleh Diabaikan

SEIRING membaiknya kondisi
perekonomian Indonesia,indus-
onstruksi juga mulai tambuh
lagi. Presiden Direktur PT Total
Bangun Persada Thk ReynoStep-
hara

akan  banyak

proyek yang bisa digarap dan itu

akan menggairahkan industri
konstruksi,

Lalu, bagaimana perkembang-

anindusti konstrukd tahun depay

yang sudah 35 tahun berkarier di
Total Bangun Persacaini

Bagaimana perkeml:angxm
industri konstruksi sampai akhir
tahunini?

ini,
Semester |, kinerja
inclustri konstruksi agak kendur
karena dampak an harga
BBM. Tapi, padasemester [Tmula
kelihatannaik lagimenyusul mulai
trunnya bunga perbankan dan
dampak kenatkan harga BBV
sudah melemah. Jadi, spending
masyarakat mulai meningkat. Itu
tampak dari proyek-proyek yang
Kami peroleh pada tahun ini,
Kalau tahun depan bagai-

tahun depan
1 konstruksi akan
cukup tinggi. Meski kami tidak
masukdalam pmuL infras.

infr: I:ukm: i, k
dalym pembangunan ge d\mg
nya. Perlu diketahui, Total spe-
sialis membangun gedung, tidak
menggarap proyek infrastrukiur
sepert

RBisa digambarkan persaingan
industri konstruksi tahun depan?

Persaingan tetap ketat. Pasti
ada yang banting-banting harga,
tidak masuk di pasar itu.
rap provek me-

pesaing Total?

A,

Swrategi dari Total untuk
memenangi persaingan seperti
apa
Ya janganmembangunproyek
Jadi, yang kita
Dengan reputasi
sangat mengharapkan
a kepuasan dari pelanggan.
Siapa tahu mercka pelanggan
puluban tahun, {yang) perlahan

kan pekerjaan elek
Artinya berkaitan dengan
mutu?

Mutu untuk kepuasan pe-
langgan.

Apa kendala Total dalam
meraih tahun dej

Kendala kita yang nomor satu
adalah orang: Soal uang bisa kita
pimjam, tapikalaukitabunthorang,
i ticlak b mrnda(lak Terutama
dalam pemilihan kepala proyek.
Prinsip kami, kepala proyek harus
tumbuh dari dalam, itu penting.
Kalau kita cari kepala proyek dari
Juat,inimembahayakan.

Tahun depan, berapa proyek

yangdlpmp'l'ulzl’
miah tidak tentu, npl

ampai \..mg nilainya
sangat besar,
Dari proyek tersebut, berapa
ilainya?

Kami mengharapkan nilai
revenuenya Rpl5 iriliun sampai
Rpl.6 triliun. Perlu juga diingat,
kitatidakterlalumengejar rvenue,
tapi padamutunya.

anpe-ndapaun uu.berapa
laba bersih yang

Kira KiraRp Rp107,5 miliar.

Adapemikiran mengembang’
kan proyek diluar negeriz .

Kami memang mulai dikilik-
kilik orang, tapi belum terpikir
untuk ikut proyek diluar negeri.

Prinsip Total dalam me-
nangani proyek?

Kita harus yakin dulu bahwa
aemernyaitu tickak pilih harga yang
termurah. Ini juga tecermin dari
jumlah peserta tender. Kalau
peserta tender diatas 10, lebih baik
tidakusahikut Karena, kalaudiatas
10, memer tidak memperhatikan

mut, yang penting murah. Ini
bukanaturanbaku, apiiniyangkita
ki, Selain itu, tentunya tradk recond
pemilik. Untuk pemain baru di
properti, terus terang kita agak
waswas karena Kadang-kadang
merekaagak minim menyediakan
modal kerja dan lebih mengharap-
kan revenue penjualan, kalau tidak
laku bagaimana? Ini masalah.
Makanya, kita hati-hati dengan
pemain baru untuk properti. Tapi,
kalau dipakai sendiri, umumnya
tidak adamasalah.

Soal modal kerja, apakah
disediakan ouner atau dari Total
sendiri?

Sejakkitamenderital
tahun 1995, praktis
pernah menerima proyek lagi

:anpauangmu
mnmnlhenpnpmm?
Ratasata  20%. T kan

komitmen,

Jenis proyek apa saja yang
digarap Total?

Kita hanya menggarap ge—
dung

(apartemen, kantor) menengah
atas.

Lalu, kenapa tidak ikut
mengerjakan proyek jalan dan
jcmhalan apakahkanmabmvak
pemainnya?

Bukan karena it Agar kita
fokussajajadiahlidibidang pem-
bangunan gedung.

ada rencana diversifi-
kasi usahake depan?

Untuk saat ini belum. Mung-
kin kesannya kaku, tapi kita mau
yang terbaik di bidang pém-
bangunangedung,

Total dikenal sebagai salah
ulu pennd:azn tanpa utang.

di hal

Lalu, dari mana dana untuk
membiayai operasional. pe-
rusahaan?

Dari keuntungan sebelum-,
nya, ditambah dengan uang
muka. Jadi, ituterusherputar.

Apa penilaian Anda terhadap
dunia konstruksisaat ini?

Kita mempunyai Undang:
Undang Jasa Konstruksi, tapi itu

lan. Misalnya, kalauada

a ahli itu yang
g jawab, tapi asuransi-
p Kalaukitimemaksa-
yang tidak siap, jadi
ianl: mekanismenya
ekarang kita

belum jalan.
mern 1

nudi]almlan?

Pengflul.un keunangan Total
agak Konservatif. Pertumbuhan
jangan nekat saj
kung ki
Karena, pertumbuha

kalah. Tidak semua )
diambil lalu berantakan, itu
masalah. Kel kalau

tnhw-n kita tidak
akan lari dengan memberikan
prerfurmances bomal5% kepacka oumer
bahwa kita akan melaksanakan
tigas kita. Di Undang-Undang
Jasa Kostruksi i disebutkan bah- *
wa mumer harus memberi jaminan
kepada kita bahwa kita akan di-
bayar. Tapi, itu ticak jalan.
Menurut Anda, peran yang

satu proyek bermasalah, it se-

perti teori domino, yang lain ke-
tarik. It pernah kira alami
1995. Di saat pembangunan
meledak, kontraktor perlu hati-
hati  kare sumber  da
apakahuang, wkang, ma
Jjemen atau material,

intah?

Undang-Un. o g Jasa Kons-

truksi harus bisa dijalankan.
Kalau provek pemerintah, pada
umu

nya kepastian dibayar oke.
swasta yang lebih me-

hayar, yatidak dibayar benar. Kita
kurang terlindungi. Kita juga le-
mah, kalau mau dapat kontrak,

pekerjaan. Standar
kontrak pun belum
adakepastian.
Tapi, kalau tidak
dijalankan kan ada
sanksi buat ouner?
Betul. Bagi kami
jugaadasanksi. Kalau
adamasalahapa-apa,
misalnyabangunan-
nya rubuh, kan di-
tangkap orangnya.
orangitujugaharus.
dilindungi  pakai
asuransi, ini belum
tersedia. (rakhmat
baihagi/CR-10)



